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HIVATALOS KAMPANYSZABALYZAT

Back To School “Hajts ra a nyereményekre” szabalyzat
2026.08.24. —2026.09.13.

BEVEZETES

A Symmetry Arena Ingatlankezel6 Korlatolt Felelosségii Tarsasag (székhely: 1087 Budapest, Kerepesi
ut 9-11., cégjegyzékszam: 01-09-725686, adoészam: 13248118-2-42, tovabbiakban: ,,Szervez6”) kampanyt
(a tovabbiakban ,, Kampany”) szervez.

A résztvevok a Kampanyban vald részvételiikkel tudomasul veszik, hogy a Kampany nem szponzoralt,
kiilonésen nem a Facebook, Instagram altal -, azt kizar6lagosan a Szervezd szervezi és bonyolitja le. A
Kampany tartalméaért kizarélag a Szervezd felelés. A Kampanyban valoé részvétel kizardlag a jelen
szabalyzatban foglalt feltételekkel lehetséges.

A Kampanyban vald részvétellel a résztvevok kifejezetten elfogadjak a jelen részvételi feltételeket és
kotelesek azokat betartani.

A Kampany soran a személyes adatokat vonatkoz6 Adatkezelési Tajékoztatonkat az alabbi linket érhetik el:
https://www.arenamall.hu/adatvedelmi-szabalyzat

A résztvevo a Kampanyban valod részvétel eldtt koteles tajékozodni a jelen szabalyzat rendelkezéseirdl, a
Szervezd a tajékozodas résztvevo altali elmulasztasabol eredd esetleges kovetkezményekért felelésséget nem
véllal.

Jelen szabalyzat célja az Arena Mall (a tovabbiakban: ,Bevasarlokozpont”) latogatdinak €s vasarloinak
Osztonzése, hiiségiik erdsitése, valamint a SPOT applikacion keresztiil elényok és nyeremények biztositasa,
tovabba az értékesitések ndvelése a Bevasarlokozpontban.

A jelen szabdalyzat a vonatkoz6 hatalyos magyar jogszabalyok szerint keriilt kiadasra, €s a Bevasarlokozpont
hivatalos honlapjan: https://arenamall.hu a Bevasarlokdzpont Info Pontjanal, valamint a SPOT applikacioban
keriil kozzétételre, a Kampanyban jelentkezOk és a résztvevOk szamara ingyenesen hozzaférhetdéen. A
Szervezd fenntartja maganak a jogot, hogy a jelen Kampanyszabalyzat rendelkezéseit modositsa vagy
megvaltoztassa, azonban e moddositdsok csak a Bevasarlokozpont hivatalos honlapjan és a SPOT
applikacioban torténd kozzétételt kovetd napon lépnek hatalyba. A Szervezé nem felel azért, hogy a
résztvevok tudomasul veszik-e a valtoztatdsokat, amennyiben azok a fent emlitett weboldalra felkeriiltek.



2. A KAMPANY IDOTARTAMA ES HELYSZINE

2.1. A Kampany 2026. augusztus 24. 10:00 ératol 2026. szeptember 13. 19:00 6raig tart, vagy a nyeremények
készletének kimertiiléséig.

2.2. A Kampany kizarolag a Bevasarlokozpont teriiletén (1087 Budapest, Kerepesi ut 9-11.) és a SPOT
mobilapplikacion keresztiil zajlik.

3. RESZVETELI JOG

3.1. Minden olyan 18. életévét betoltott természetes személy, aki elfogadta a SPOT mobilapplikacio "Altaldnos
Szerzodesi Feltételeket", és aki letdlti, telepiti, 1étrehozza a fidkjat €s hasznalja a SPOT applikéciot, beleértve
a My SPOT htiségprogramot.

3.2. A Kampanybol ki vannak zarva a Szervezd, dolgozoi, és ezek Ptk. 8:1. § (1) bekezdés 1. pontja szerinti
kozeli hozzatartozoi, valamint a Kampany lebonyolitasaban részt vevo egyéb kozvetlen kdzremikodok és
azok kozeli hozzatartozoi.

3.3. A Kampanyban kizarélag természetes személyek az altaluk fogyasztdi mindségben végrehajtott, nyugtaval
igazolt vasarlasaikkal vehetnek részt és részesiilhetnek nyereményben. Jogi személyek, gazdasagi tarsasagok,
civil szervezetek, egyéb gazdasagi, nonprofit és mas szervezetek, egyéni véllalkozok, és mas hasonld
szervezeti formak, tovabba olyan vasarlasok, amelyek soran szamla keriilt kiallitasra, a Kampanyban nem
vehetnek részt, és a nyereményben sem részestilhetnek.

A KAMPANY NYEREMENYEI

3.4. A Kampany sordn a kdvetkez6 nyeremények érhetdk el:

e 3x30 000 Ft értékti Arena Mall ajandékkartya
e 1 db Xiaomi Electric Scooter 5 Plus GL

3.2 A nyereménykészlet a 4.1. pontban meghatarozott mennyiségben korlatozott. A Szervezd jogosult sajat
dontése szerint a nyeremények szamat megvaltoztatni, és a jelen Kampanyszabalyzatot megfelel6en
modositani. Ha a Szervez6 ugy dont, hogy a nyeremények szamat modositja, e dontésrol értesitést tesz
kozzé a Bevasarlokdzpont hivatalos honlapjan: https://arenamall.hu, valamint a SPOT applikacioban a jelen
Kampanyszabalyzathoz csatolt kiegészitésként.

3.3. A nyeremény nem valthato at pénzbeli ellenértékre vagy mas dologra, nem modosithatoé és nem ruhazhato
at.
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A KAMPANY MENETE

A részvétel feltétele a SPOT applikacidban torténd regisztracio, majd ezt kovetden a vasarloknak legaldbb
10.000,- Ft értékben kell vasarolniuk a Bevasarlokdzpont lizleteiben, majd feltdlteni a blokkjaikat a SPOT
applikécioba.

Egy résztvevd tobbszor is részt vehet a Kampanyban, de legfeljebb 1 heti nyereményt (30 000 Ft értéki
Arena Mall ajandékkartya) nyerhet.

A Kampanyban nem vesznek részt az Arena Mallban talilhaté Arena Patika, Exclusive Change,
Telekom, Yettel, One, Raiffeisen Bank, Icentre és Lott6z6, valamint a Tesco és a Benu Patika vasarlasai.

ADOZAS

A nyereményekhez tartozo esetleges személyijovedelemado (SZJA) fizetési kotelezettséget a Szervezo viseli.
SzervezOt a nyeremények atadasan és esetleges adovonzatuk kiegyenlitésén kiviil tovabbi kotelezettség nem
terheli.

ZARO RENDELKEZESEK

A résztvevoknek a Kampannyal kapcsolatos esetleges észrevételeiket, kifogasaikat a Szervezd
MarketingHU@nepirockcastle.com cimen lehet benyujtani. Jelen szabalyzat be nem tartdsa miatt a
SzervezOnél a szabalytalansdgok felfedezésétdl szdmitott 24 6ran beliil irasban, indoklassal és a kovetkezd
kapcsolattartasi adatok megadésaval: teljes név, teljes cim, e-mail cim, telefonszam lehet panaszt tenni; az e
hatarido lejarta utdn benyujtott panaszok semmisnek tekintendok. A panaszok beérkezést kdvetd 15 napon
beliil keriilnek elbiralasra.

A Szervez6 nem vallal feleldsséget a nyeremény(ek) tulajdonjogahoz kapcsolodo vitakért azt kovetden, hogy
a nyeremény(ek) a Kampanyban a résztvevo(k)nek atadasra keriilt(ek), sem pedig olyan eseményekért vagy
korlatozasokért, amelyek lehetetlenné teszik az érdekldd6k szamara a Kampanyban valé részvételt, vagy
amelyek a jelen szabalyzatban leirt tevékenységek zavartalan lebonyolitasat befolyasoljak.

A résztvevé tudomasul veszi, hogy a Kampany technikai infrastruktirajanak feliilete, teljesitménye, lizenet-
figgvénye, ¢és ezaltal ezek kedvezOtleniil befolydsolhatjdk olyan, a Szervezén kiviilalld tényezdk, mint
példaul (de nem kizardlagosan) kapcsolati hiba, a szerver szamitogépek teljesitménye, a halozati leterheltség,
a halozati torlodas, a lefedettség, valamint a biztonsadgos haldzati kapcsolat fenntartdsa. A Kampany soran a
Résztvevd, valamint a Kampanyban részt venni akard felhasznald tisztaban van az elektronikus adatatvitel
természetébdl, korlatozott kapacitasabol, a korlatozott hozzaférésbal, allasidékbdl, technikai korlatokbol, az
applikaciobol, a Kampany felhasznaloinak esetleges nagy szamabol, és az ezzel kapcsolatos esetleges
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technikai és {izemeltetési okokbdol adodd nehézségekkel. Mindezekre figyelemmel a Kampany
hibamentességét a Szervezd nem szavatolja, a Résztvevo a Kampanyban kizarblag a sajat kockazatara,
feleldsségére vesz részt. A Szervez6t a Kampannyal Osszefliggésben adott informéciok vagy anyagok
hitelességéért, tartalmaért, teljességéért, jogszeriiségéért, megbizhatosagaért, mikodoképességéért vagy
rendelkezésre allasaért, tovabba a Kampany felhasznaléi altal tantisitott magatartasért felel6sség nem terheli.

Ha utdlagos ellendrzések soran kideriil, hogy a részvételi szabalyok koziil egy vagy tobb nem keriilt
betartasra, a Szervez6 fenntartja a jogot a nyeremény visszavonasara. Amennyiben a résztvevd a Kampanyt
visszaélésszeriien, vagy jogszabalyba iitk6z6 mddon, vagy a jelen szabalyzatot megszegve gyakorolja, illetve
ennek gyantja felmeriil, Szervezd jogosult e résztvevot a Kampanybol egyoldali nyilatkozattal kizarni és a
Résztvevo nyeremény atvételére nem jogosult, illetve a részére mar esetlegesen atadott nyereményt koteles
a Szervezo elsé felszolitasara haladéktalanul visszaszolgaltatni. A Kampanyban résztvevok altal a blokkok
meghamisitasa a hatalyos térvények szerint biintetendd, és a Szervezo fenntartja a jogot, hogy az ligyet az
illetékes hatdsagok elé terjessze intézkedésre.

Szervezd fenntartja maganak a jogot arra, hogy amennyiben valamely résztvevé a Kampany szellemével
barmilyen médon Osszeférhetetlen vagy azt sérté magatartast tapasztal, vagy ennek megalapozott gyanuja
felmeriil, ugy a résztvevot azonnali hatdllyal kizarja a Kampanybol. A jelen pontban meghatarozott,
tisztességtelen magatartast tanusitd személyek kotelesek megtériteni minden olyan kart, amelyet a
Kampannyal 6sszefiiggésben a Szervezonek, valamint harmadik személyeknek okoztak.

Ha a Kampany megszervezesét vis maior vagy barmely mas, a Szervezon kiviil all16 koriilmény akadalyozza,
a Szervez$ fenntartja maganak a jogot, hogy adott esetben a Kampanyt felfiiggessze, megsziintesse,
meghosszabbitsa vagy elhalassza, és mentesiil a kotelezettségei teljesitéséért valo feleldssége alol arra az
id6szakra, amig a teljesités lehetetleniil vagy késedelmet szenved.

A jelen Kampanyszabalyzatra, a Kampanyra a magyar jogszabalyok az iranyadok, és a Kampanyban vald
részvétellel kapcsolatosan kialakulo jogvitak kizardlagosan a magyar birésagok joghatdsaga ala tartoznak.

A Kampany Kampanyszabalyzata ingyenesen elérhetdé barmely kérelmezd szamara a Bevasarlokdzpont
hivatalos honlapjan (https://arenamall.hu), valamint a SPOT applikacidban.

Budapest, 2026. augusztus 18.



